A BFB plus
Mezogazdasagi, Termeldi és Kereskedelmi
Korlatolt Felelosségii Tarsasag

(Cg.13-09-067592, addszam: 10677508-4-13, statisztikai szamjel: 10677508-4611-113-13,
székhely: 2212 Csévharaszt, Nyaregyhazi ut 51.)

¢s

A Monortap
Takarmanyozasi
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

(Cg.13-09-070656, addszam: 12063444-4-13, stat_isztikai szamjel: 12063444-1091-113-13,
szekhely: 2212 Csévharaszt, Nyaregyhazi Ut 51.)

1/2023. (12.17.) szabalyzata

A BEB plus Kft. ¢s a Monortap Kft. a 2023. évi XXV, 6rvény rendelkezései szerint az alabbi
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hozza Iétre és azt az alabbi szabélyzat szerint mikddteti, mint kézds rendszer.
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A panaszokrdl, a kozérdekii bejelentésekrdl valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovébbiakban: Panasztorvény) rendelkezései alapjan a
bels visszaélések bejelentésénck és kezelésének rendjet a BFB plus Kft. és a Monortap Kft. az alabbiak
szerint szabalyozza.

LFEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.A szabilyzat célja
I.§ A szabélyzat célja, hogy a kozbizalom névelése érdekében, clismerve a belsd visszaélések
bejelentésének a jelentdségét a maganszektorban miikédd foglalkoztatok miikédésének jobbé tételében
¢s a magyarorszagi korrupcio elleni fellépéssel Osszefliggésben biztositani azt, hogy az arra Jogosulttol
szarmazo visszaélés bejelentés megfelelen szabalyozott cljaras keretében, térvényesen és megnyugtaté
maddon keriiljon kivizsgalasra olyképpen, hogy biztositva legyen a visszaélést bejelentd minél teljesebb
jogi védelme és személyiségi jogi védelme is.

2.A szabalyzat hatilya

2.8 (1) A szabilyzat személyi hatalya: a szabalyzat személyi hatalya kiterjed a foglalkoztatéra. a
foglalkoztatottra, a visszaélést bejelentére és a kivizsgélora.

(2) A szabalyzat id6beli hatélya: a szabalyzat idébeli hatalya 2023.12.17. napjan 4ll be, és a szabélyzat
meghatarozatlan id6tartamig hatalyos.

(3) A szabdlyzat targyi hatdlya: a szabalyzat térgyi hatélya az arra jogosult bejelentétél szarmazéd
visszaélés bejelentésre és annak a Panasztérvény ¢s a jelen szabalyzat szerinti kivizsgalasara terjed ki.

(4) A szabalyzat teriileti hatélya: a szabalyzat tertileti hatalya Magyarorszag foldrajzi teriiletére terjed
ki.
3.Ertelmezé rendelkezések
3. § E szabalyzat értelmében:
- foglalkoztaté: BFB plus Kft. és Monortép Kft.

foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szaméara és annak irdnyitasa alatt
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében ellenérték fejében tevékenységel végez

loglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak iranyitésa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez

- visszaélés bejelentés: minden és valamennyi olyan, az arra jogosulttol szarmazo bejelentés,
amely jogellenes vagy jogellenesnck feltételezett cselekményre vagy mulasztasra ill. barmely

cgy€b visszaélésre vonatkozo informaciot tartalmaz a foglalkoztato tekintetében

- bejelentor az a személy, aki a Panasztorveny és a jelen szabalyzat alapjan visszadlés bejelentést
Jogosult megtenni
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belso visszaélés bejelentési rendszer: a Panasztérvény és a jelen szabalyzat alapjan létrehozott
mikodési rendszer, mely a visszaélések bejelentésének ¢s  kivizsgalasanak szabalyait
tartalmazza

kivizsgalo: aki a panaszt kivizsgélja

4.Eljarasi alapelvek

4. § (1) A foglalkoztaténal felmeriilt barmely visszaéléssel kapcsolatos visszaélés bejelentést ¢
szabalyzatban foglaltak szerint és a Panasztérvényben foglaltakkal Osszhangban fogadja, kezeli és
vizsgilja ki a kivizsgalo.

(2) A visszaélés bejelentét - az e szabalyzatban és a Panaszt6rvényben meghatarozottak kivételével -
nem crheti hatrany a visszaélés bejelentés megtétele miatt.

(3) A kivizsgald a visszaélés bejelentés, fogadas és a visszaélés vizsgélata sordn, minden esetben
elfogulatlanul, targyilagosan, kériiltekintGen es a téle elvarhaté segittkészséggel jar el a Panasztorvény
¢s a jelen szabalyzat szerint.

(DA kivizsgalt visszaélés bejelentésre nyujtott irasbeli valasznak hataridében kell elkésziilnie,
megfogalmazasa pontos ¢és kizérthetd kell, hogy legyen.

(5) A foglalkoztaté a belsd visszaélés bejelentési rendszer miikodtetésével, a visszaélésck
bejelentésének fogadasaval, kezelésével és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatok elldtasara a jelen
szabalyzat szerinti bejelentdvédelmi tgyveéddel kiillon megbizési szerzédést nem kotott, igy a
foglalkoztatd a belsd visszaélés bejelentési rendszer mikadtetésével kiilsd személyt, bejelentévédelmi
tigyvédet nem bizott meg, a panasz Kivizsgalasat a kivizsgalo veégzi,

(6) A kivizsgald barmely személynek vildgos és kénnyen hozzaférhetd informaciot nyujt a belsd
visszaélés bejelentési rendszer miikddésére, a bejelentéssel kapesolatos eljarasra vonatkozoan.

(7) Az cljaras soran az adatokat, kiilonos tekintettel a szemelyes adatokra, a kivizsgalo a Panasztérvény
rendelkezései szerint kezeli.

ILFEJEZET
A VISSZAELES BEJELENTES

5.A vissza¢lés bejelentéssel kapcsolatos eljaras meginditasa

5.8 (1) A visszaélés bejelentéssel a Panasziorvény ¢s a jelen szabalyzat szerinti személyek kozvetleniil
fordulhatnak az alabbi elérhetdségek barmeiyikén a kivizsgalohoz, mely kivizsgalo személyt mindkét
foglalkoztatd az alabbiak szerint jelsli ki:

kivizsgalo neve: Kémiives Edina

levelezési cim: 2212 Csévharaszt, Nyéregyhazi ut 51,

e-mail-cim: panaszbejelentes@bfbplus.hu

telefonszam: +36 70 647 9157

személyes elérhetGség: 2212 Csévharaszl, Nyiregyhazi at 51. cimen eldzetes bejelentkezés
alapjan munkaid6ben, azaz: hétfot] csiitdrtokig: 8.00-16.30 6raig, pénteken 8.00-14.00 Oraigy
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Amennyiben a jelen pont szerinti kivizsgaléhoz olyan bejelentés érkezik, mely a kivizsgalora
vonatkozik vagy annak személyét érinti vagy egyébként a bejelentés kivizsgaldsa tekintetében a
kivizsgalo elfogult, Ggy el6bbi tényeket a kivizsgéld haladéktalanul irasban jelzi az érintett
foglalkoztatonak és a foglalkoztato az elobbi tigy kivizsgalasara egy eseti kivizsgalét jeldl ki.

(2) Visszaélés bejelentést az alabbi személyek tehetnek:

a) a foglalkoztatd altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennall foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya
megsziint, ¢s

¢) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt Iétesiteni kivané olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzddéses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a foglalkoztatd
ugyviteli, Ggyvezetd, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozo személy, ideértve a nem {igyvezetd tagot is,

¢) a foglalkoztatoval szerzédéses kapcsolat Iétesitésére vonatkozd eljarast megkezdett, szerzddéses
kapcsolatban 4116 vagy szerzodéses kapcsolatban allt véllalkozd, alvallalkozo, beszallito, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allo személy,

d) a foglalkoztaténal tevékenységet végzd gyakornok és énkéntes,

¢) a foglalkoztatoval a jelen bekezdés a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzodéses
kapesolatot Ietesiteni kivand olyan személy, aki cseleben ¢ jogviszony vagy szerzddéses kapesola
[¢tesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott, és

) az a személy, akinek a jelen bekezdés szerinti a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzddéses
kapcsolata a foglalkoztatdval megsz(int.

(3) A bejelentd a bejelentést irasban vagy széban teheti meg. A szobeli bejelentést csak telefonon vagy
csak személyesen lechet megtenni. A szobeli bejelentést a kivizsgalé irasba foglalja és annak
cllendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadésara vonatkozd lehetdség biztositisa mellett a
bejelentd szamara masodpéldanyban atadja. Személyes bejelentés esetén a kivizsgald a szébeli
bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirdsok szerint megtett tajékoztatast kévetden
irasbeli €s visszakeresheté formaban rogziti és annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
clfogadésara vonatkozo lehetdség biztositasa mellett a bejelentd szaméra masodpéldéanyban atadja. A
kivizsgald a szobeli bejelentés irdsba foglalasa sordn teljes és pontos jegyzOkonyvet készit.

A jegyzOkdnyvnek tartalmaznia kell:

a bejelentd nevét, elérhetdségét (lakeim, telefonszam, e-mail cim),
a bejelentés eldterjesziésének helyét, idejét.

- abejelentés rovid dsszeloglalasat,

- abemutatott iratok, dokumentumok és egych bizonyitékok jegyzékét, illetve mellékletként azok
eredeti példanyat vagy az eredetirdl késziilt masolatat,

- abejelentd alairasat,

- akivizsgalo alairasat.

Szobeli bejelentés esetén a kivizsgald felhivia a bejelentd figyelmét a rosszhiszemii bejelentés
kovetkezmeényeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabélyokra és arra, hogy a bejelentd
személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja -, a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli. A kivizsgald az irasbeli bejelentés kézhez vételétol
szamitott hét napon belill a bejelentés megtételérdl visszaigazolést kiild a bejelentd szamara €s dltalanos
tajékoztatast nyljt a Panasztorvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

(4) Telefonon t6rténd bejelentés esetén a bejelentét tajckoztatni kell, hogy a hivasrdl és a beszélgetésral

[cljegyzés késziil, amelynek elkészitésérol a hivast fogadd kivizsgalo koteles gondoskodni. A feljegyzés
tartalmara a jelen szabalyzal jegyzOkanyvre vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni. 4



6.8 (1) A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

- a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg

- a bejelentést nem az erre Jogosult személy tette meg,

- a bejelentés ugyanazon bejelentd 4ltal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés,
- a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredé korlatozasaval nem allna aranyban.

6.A visszaélés bejelentés elbiralisanak hatarideje

7.§ (1) Akivizsgalé a bejelentésben foglaltakat a kériilmények ltal lehetdvé tett legrovidebb idén beliil,
de legfeljebb a bejelentés beérkezéséts] szamitott harminc napon beliil kivizsgalja. Elobbi hataridét
kiilénosen indokolt esetben a bejelentd egyideji, irasbeli tajékoztatasa mellett meg lehet hosszabbitani
azzal, hogy hosszabbitds esetén a bejelentdt tajékoztatni kell a kivizsgalas varhato idépontjardl és a
kivizsgilds meghosszabbitasa indokairs. A kivizsgalasi hataridé és a bejelentd tajékoztatasanak
hatarideje a kivizsgalasi hataridd meghosszabbitdsa esetén sem haladhatja meg a harom hénaport.

7.A visszaélés bejelentés elbiraliasanak rendje
8. § (1) A kivizsgalo a bejelentdt meghallgatja, ha azt a bejelentés tartalma sziikségessé teszi.

(2) A bejelentés kivizsgaldsa soran a kivizsgalé a foglalkoztatétol iratok, adatok rendelkezésre
bocsatasat kérheti. A vizsgélat térténhet iratok tanulmanyozasaval, az érintettek jegyzdkdnyvbe foglalt
meghallgatasaval, feljegyzések beszerzésével, -

(3) A bejelentésben érintett szemelyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai veédelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairél valamint az adatai
kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljards kévetelményének megfelelden biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat személyesen va gy
Jogi képviseléje utjan is kifejtse és azt bizonyitékokkal tdmassza ald. A bejelentésben érintett szemely
tdjekoztatasara kivételesen indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas
meghitsitana a bejelentés Kivizsgalasat,

8.Intézkedések a visszaélés bejelentés elbiralasat kivetéen

9.§ (1) A bejelentés kivizsgélasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérilmények helytallosagat
¢s meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a foglalkoztaténal felmeriilt Jjogellenes
cselekmények vagy mulasztasok ill. cgyeb visszaélések megsziintetésére valamint orvoslasara.

(2) Ha a bejelentés alapjan bunteté eljards kezdeményezése indokolt, akkor a kivizsgalo intézkedik a
feljelentés megtételérsl.

(3) A kivizsgdld a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mellézésérdl és a mellozés indokardl, a
bejelentés kivizsgalasdnak az eredményérdl, a megtett vagy lervezett intézkedésekral g bejelentét
irasban tajékoztatja.

10. § A bejelentés alapjan - ha alaposnak bizenyul - gondoskodni kell

- a jogszeri allapot helyredllitasarol illetve az egycbkent sziikséges intézkedések megtételérsl,
- a feltart hibak okainak megsziintetésérol,

- az okozott sérelem orvoslasardl és

- indokolt esetben a felel6sségre vonas kezdeményezésérsl,



9.A bejelentd védelme

11.§ (1) A bejelentd személyes adatainak védelmét a Panasztorvény rendelkezései alapjan kell
biztositani.

I FEIEZET

ZARO RENDELKEZESEK

13. § (1) Jelen szabalyzat 2023.12.17. napjan lép hatalyba.

(2) Jelen szabalyzat rendelkezéseit a hatalyba 1épését kovetden tett bejelentésekre kell alkalmazni.

)

.//{,}2_‘



